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OXYZO Financial Services Limited 

(আগে Oxyzo Financial Services Private Limited)  
কর্ প অফিস   101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

ফিবফিত অফিস   Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

মূল স্থাবর / অস্থাবর সম্পফির িফি ফিরগতর র্দ্ধফত 

1. আবহ ও উগেশ্য   

ভোরতী়ে:ররজোভভ:ব্োাংক:( RBI):13:যসযেম্বর: :0203:তোররযের:সোকক ভলোর:নাং:RBI/0203-04/62:এর:েোধ্্যে:

NBFC:যবোর্ভযক:েূল:স্থোবর/অস্থোবর:সম্পরির:নরি:যেরত:যেও়েোর:জন্:উপ কক্ত:অভ্ন্তরীণ:নীরত:এবাং:

পদ্ধরত:রনধ্ ভোরযণর:পরোের্ ভ:রেয়েযে। 

উর্গরর সাকক পলার সাগর্গে   RBI NBFCগুফলগক ফিম্নফলফিত ফিগদপশ্াবলী জাফর কগরগে   

একেোত্র:ঋণগ্রহীতোর:বো:য ৌি:ঋণগ্রহীতোর:েৃতয ্র:করিনযজি:ঘটনোর:যেোকোযবলোর:জন্:NBFC :েোরলক:

/:আইরন:উিরোরধ্কোরীযের: স্থোবর: /:অস্থোবর: সম্পরির: নরি: যেরত: যেও়েোর:জন্: একটট:ভোল:পদ্ধরত:

রোেযব।:এই:ধ্রযনর:পদ্ধরত:NBFCগুরলর:ওয়েবসোইযট:গ্রোহযকর:তযি্র:জন্:অন্োন্:অনকরূপ:নীরত:এবাং:

পদ্ধরতগুরলর:সোযি:প্রেরর্ ভত:হযব। 

উপযর: উরিরেত: RBI: যরগুযলর্যনর: প্রয়েোজনী়েতোর: সোযি: সঙ্গরত: যরযে: : Oxyzo: Financial: Services:

Limited:এই:প্রক্রি়েোটট:গ্রহণ:কযরযে।:এই:প্রক্রি়েোটট:সব ভেো:RBI:রনযেভরর্কো: :রনযেভর্োবলী: :সোকক ভলোর:এবাং:

রনযেভর্োবলীর:সোযি:পড়যত:হযব। 

2. মাফলকগক তার কােজর্ত্র ফিরত 

• ঋণ:অনকযেোেযনর:সে়ে:ঋণগ্রহীতোর:সরবরোরহত:সম্পরির:আসল:নরি: :ঋণ:অ্োকোউযির:সম্পূণ ভ:

পররযর্োধ্:/:বন্ধ:হও়েোর:32:কো ভরেবযসর:েযধ্্:ঋণগ্রহীতোর:কোযে:হস্তোন্তর:করো:হযব। 

• সম্পরির:আসল:নরিগুরল:Oxyzo:প্রধ্োন:অরেযস:121 :First:Floor :Vipul:Agora:Mall :MG:Road :

Gurugram:-:100221:এ:পোও়েো: োযব। 

• যকোন: সম্পরির: েোরলযকর: েকভভোগ্জনক: েৃতয ্র: পরররস্থরতযত: : যসসব: নরি: আইনী: উিরসকরী: /:

উিরোরধ্কোরীযের:কোযে:হস্তোন্তর:করো:য যত:পোযর। 

3. ববধ উিরসকরী বা ওযাফরশ্ 

আইনগত:উিরোরধ্কোরী:বলযত:যবোঝো়ে:য :যকোনও:ব্ক্রক্ত: :পকরুষ:বো:েরহলো: :র রন:রহন্দক:উিরোরধ্কোর:আইন: :

1956:এর:অধ্ীযন:উইলরবহীন:সম্পরির:উিরোরধ্কোরী:হও়েোর:অরধ্কোরী:( যকোন:ব্ক্রক্তযক:উইলরবহীন:বযল:

গণ্:করো:হ়ে: : োর:সম্পরি:রতরন:কো ভকর:করোর:জন্:উইল:নো:করযল:)।:েযনোনীত:ব্ক্রক্ত:হযলন/হযবন:

যসই: ব্ক্রক্ত:  োযের: স্বোক্ষররত: আইরন: উইযলর: অধ্ীযন: েৃত/পরযলোকগত: েোনকষ/ব্ক্রক্তর:

সম্পে/সম্পরি/সম্পরির:অরধ্কোর:এবাং:অরধ্কোর:রয়েযে। 

4. দাবীদারগক ফেসব িফি ফদগয হগব (আইফি উিরাফধকারী / সকফবধাগ ােী :  

• বন্ধকেোতোর:েৃতয ্র:সোটটভরেযকট। 
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• আইরন:উিরোরধ্কোর:সোটটভরেযকট:এবাং:আইরন:উিরোরধ্কোর:সোটটভরেযকট। 

• েৃত:ব্ক্রক্তর:অন্োন্:আইনগত:উিরোরধ্কোরীযের:NOC:সহ:অনকযেোেন:পত্র। 

• নরি:গ্রহযণর:সে়ে:আইরন:উিরোরধ্কোরীর:স্বোক্ষররত:যঘোষণোপত্র। 

• সকল:েোবীেোরযের:পররচ়েপত্র 

• সকল:েোরবেোযরর:টিকোনোর:প্রেোণ 

• উপ কক্ত:এেরত়েোযরর:আেোলযতর:প্রেি:যপ্রোযবট।:(য েোযন:সম্পরি:উইযলর:েোধ্্যে:স্থোনোন্তররত:হ়ে:)  

5. ঋণদাতার ফহিাজগত রািা সম্পফি বা সম্পফি সম্পফকপত িফি র্াওযার জিয আইফি 

উিরাফধকারী / সকফবধাগ ােীর জিয প্রগযাজিীয িফির্গত্রর আরও ফব াজি   

• মৃতযয সার্টপফিগকট  : যর্ি: সোটটভরেযকট: অি ভোৎ: েৃতয ্র: সোটটভরেযকট: হল: যসই: স্থোন/ব্লক: উন্ন়েন:

কে ভকতভো/পঞ্চোয়েত:কে ভকতভো:এবাং:গ্রোে:যসবযকর:(শুধ্কেোত্র:গ্রোে:এলোকোর:জন্:): যরক্রজস্ট্রোর:কতৃভক:

জোরর:করো:একটট:সরকোরর:আইরন:েরলল: ো:তোযের:স্ট্্োম্প:সহ: িো িভোযব:স্বোক্ষররত:হ়ে। 

• আইফি উিরসকরী সার্টপফিগকট  : একটট: আইরন: উিরসকরী: সোটটভরেযকট: হল: যজলোর:

তহরসলেোর/য োগ্:কতৃভপক্ষ:কতৃভক:জোরর:করো:একটট:নরি: ো:তোযের:জন্:প্রয োজ্: োযের:বোবো-েো/স্ত্রী:

উইল: েোড়োই: েোরো: যগযেন।: এটট: সম্পে:এবাং: সম্পরি: েোরব:করোর: যক্ষযত্র:েৃত: ব্ক্রক্ত:এবাং:আইরন:

উিরোরধ্কোরীর:েযধ্্:সম্পকভ:স্থোপন:করযত:এটট:েরকোর। 

• আইফি উিরাফধকার সার্টপফিগকট  :এটট:উপ কক্ত:এেরত়েোযরর:আেোলত:কতৃভক:জোরর:করো:একটট:

সোটটভরেযকট/আযের্:  ো: েৃত: ব্ক্রক্তর:আইরন: উিরোরধ্কোরীযের: নোে: এবাং: েৃত: ব্ক্রক্তর: সম্পরিযত:

তোযের:অাংযর্র:র্তোাংর্:যঘোষণো:কযর।:উিরোরধ্কোর:সোটটভরেযকট:এেন:একটট:নরি: ো:েৃত:ব্ক্রক্তর:

কোরযণ:িোকো:: ঋণ:এবাং:রসরকউররটটজ: :(অি ভোৎ:যিরর্ট:ব্োযলন্স:এবাং:স্থোনোন্তরয োগ্:রসরকউররটটজ:) :

সাংগ্রহ:করোর:জন্:নরিযত:নোেোক্রিত:করো:ব্ক্রক্তযক:কতৃভত্ব:যে়ে। 

• হলিিামা  :হলেনোেো়ে:বলো:হ়ে:য : :েৃত:ব্ক্রক্তর:একেোত্র:আইরন:উিরোরধ্কোরী:হযলন:তোর:েৃতয ্র:

পর:উিরোরধ্কোর:সূযত্র:েৃযতর:সম্পরির:উিরোরধ্কোরী। 

• হলিিামা/NOC সহ অিকগমাদির্ত্র  :একোরধ্ক:আইরন:উিরোরধ্কোরী:িোকযল:হলেনোেো: /:NOC:

সহ:অনকযেোেনপত্র: েরকোর: হ়ে:  ো: সেস্ত:আইরন: উিরোরধ্কোরীযের: : যসই: যলোযনর: অ্োকোউযির:

যক্ষযত্র:LOD-যত:তোরলকোভযক্ত:সেস্ত:নরি:সাংগ্রহকোরী:সাংরিষ্ট:ব্ক্রক্তর:পযক্ষ:স্বোক্ষর:করযত:হ়ে।:আর:

NOC/যগযজযটর্:অরেসোর:কতৃভক:যনোটোররকৃত:হযত:হযব। 

• ফপ্রাগবট  :: যপ্রোযবট: :হযলো:উপ কক্ত:এেরত়েোযরর:আেোলযতর:সীলযেোহযরর:অধ্ীযন:প্রত্র়েত:উইযলর:

করপ: : ো:উইলকোরীর:সম্পরি:পররচোলনোর:অনকযেোেন:যে়ে। 

• আইফি প্রফতফিফধত্ব  : এটট: আেোলযতর: আযের্: য েন: যপ্রোযবযটর্: উইল: : প্রর্োসযনর: রচটি: বো:

উিরোরধ্কোর:সোটটভরেযকট: :ব্ক্রক্তর:েোরো: োও়েোর:কোরযণ:রোরর্:সাংগ্রহ:করোর:জন্: রনরেভষ্ট:ব্ক্রক্তযের:

ক্ষেতো:যে়ে:। 
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• ফপ্রাগবগটড উইল  :এটট:উপ কক্ত:এেরত়েোযরর:আেোলযতর:সীলযেোহযরর:অধ্ীযন:প্রত্র়েত:উইযলর:

একটট:করপ: ো: রনক্রিত:কযর:য :উইলটট: িো ি:সম্পোরেত:এবাং:এর:উপর:কো ভকর:করোর:ক্ষেতো:

রয়েযে।:এটট:এেন:আইরন:প্রক্রি়েো/আেোলযতর:আযের্: ো:েৃত:ব্ক্রক্তর:সম্পরি:পররচোলনো:কযর:সেস্ত:

েোরব: রনষ্পরি:কযর:এবাং: ববধ্:উইযলর:অধ্ীযন:েৃত:ব্ক্রক্তর:সম্পরি:বণ্টন:কযর।:ব্োাংক: যপ্রোযবট: /:

আেোলযতর:আযের্:অনক ো়েী:কোজ:করযব। 

• র্ফরচালিার্ত্র  :য েোযন:যকোন:উইল:যনই:অিবো: েন:যকোন:ব্ক্রক্ত:রনব ভোহক:রনয়েোগ:নো:কযর:উইল:

যরযে:েোরো: োন:অিবো:উইল:দ্বোরো:রন কক্ত:যকোন:রনব ভোহক:আইনত:অক্ষে:হন:বো:কোজ:করযত:অস্বীকৃরত:

জোনোন:অিবো: উইযলর:আযগ: বো: উইল: প্রেোণ: করোর:আযগ:উইলকোরী: েোরো:  োন: : তেন:উপ কক্ত:

আেোলত:একজন:প্রর্োসকযক: :রনব ভোহযকর:যিযক:আলোেো:ব্ক্রক্ত:রহসোযব:রন কক্ত:করযত:পোযরন: :র রন:

একজন:ব্ক্রক্ত:তোর:উইল:বো:যকোরর্রসল:দ্বোরো:রন কক্ত:হযত:পোযরন। 

6. OXYZO দ্বারা সম্পফির িফি মকক্তির প্রাক-শ্তপ 

• েোবীেোর:একজন:আইরন:উিরোরধ্কোরী:বো:প্রকৃত:েোরবেোর:রহসোযব:প্রেোরণত। 

• Oxyzo:যকোযনো:বযক়েো:সোটটভরেযকট:জোরর:কযররন। 

• য েোযন:প্রয়েোজন:যসেোযন:যপোটভোযলর:উপর:চোযজভ:সন্তুষ্ট। 

• বন্ধকী:েরলল:বোরতল: : রে:রনবরন্ধত:বন্ধকী:িোযক। 

• আইন:অনক ো়েী:অয োগ্:ন়ে। 

7. এর মগধয কগযকর্ট অগোেযতা ফিম্নরূর্ 

িকগির কারগণ অগোেয 

এই:আইযনর:05:ধ্োরো়ে:একজন:েকরনযক:যসই:ব্ক্রক্তর:সম্পরি:যিযক:বক্রঞ্চত:করো:হয়েযে: : োযক:যস:েকন:

কযরযে।:রতরন:অক্রস্তত্বহীন:রহসোযব:রবযবরচত:হন:এবাং:বাংর্ে্ভয ত:লোইযনর:অাংর্:রহসোযব:রবযবরচত:হন:নো:

( রনভভই:রসাং:বনোে:আরি ভক:করের্নোর: :রোজস্ব: :পোঞ্জোব:ও:অন্োন্: :021))।:এই:রবভোযগর:অধ্ীযন:েকনী:এেন:

একজন:ব্ক্রক্তযকও:যবোঝো়ে:র রন:এই:ধ্রযনর:অপরোযধ্:সহো়েতো:বো:সোহো ্:কযরন। 

ধম পান্তগরর কারগণ অগোেয 

এই:আইযনর:06:ধ্োরো়ে:ধ্ে ভোন্তযরর:পর:জন্ম:যন়েো:ব্ক্রক্ত:বো:তোর:সন্তোনযের:অয োগ্:যঘোষণো:করো:হয়েযে: :

 োরো:রহন্দক:ধ্ে ভ:যিযক:অন্:ধ্যে ভ:ধ্ে ভোন্তররত:হ়ে।:তোর:বাংর্ধ্রযের:উিরোরধ্কোরী:হও়েোর:একেোত্র:র্তভ:হযলো:

উিরোরধ্কোর:সূযত্র:তোযের:রহন্দক:হযত:হযব।:ধ্োরো:0):অয োগ্তোর:আযরো:প্রভোযবর:ব্োে্ো:যে়ে:এবাং:উযিে:

কযর:য :যকোনও:অয োগ্তোর:যক্ষযত্র: :সম্পরি:উিরোরধ্কোরসূযত্র:প্রোপ্ত:হযব:কোরণ:অয োগ্:ব্ক্রক্ত:উইযলর:

আযগ:েোরো:যগযেন। 
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য োগোয োগ:  +91-7353013499 

ই-যেল:  getsupport@oxyzo.in 

ওয়েবসোইট:  www.oxyzo.in 
 

  

OXYZO Financial Services Limited 

(আগে Oxyzo Financial Services Private Limited)  
কর্ প অফিস   101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

ফিবফিত অফিস   Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

8. মৃত ঋণগ্রহীতার সম্পফির আসল িফি   আইফি উিরাফধকারী / সকফবধাগ ােীর কাগে প্রকাগশ্র 

জিয প্রক্তিযা 

িম সং িফি 

 

1. মৃতযযর সার্টপফিগকট কফর্-:আসল:যর্ি:সোটটভরেযকট:রেয়ে: োচোই:করো:হযব। 

 

0. আইফি উিরসকফর সার্টপফিগকট এবং আইফি উিরাফধকার সার্টপফিগকট কফর্ -: েূল:

আইরন:উিরসকরর:সোটটভরেযকট:এবাং:আইরন:উিরোরধ্কোর:সোটটভরেযকট:রেয়ে: োচোই:করো:হযব। 

 

3. ফপ্রাগবগটর কফর্ (সম্পফি   উইগলর   মাধযগম স্থািান্তফরত : -:আসল:যপ্রোযবট:রেয়ে: োচোই:

করো:হযব। 

 

4. ফিাটাফর আইফি উিরসকফরর হলিিামা/সকফবধাগ ােীর হলিিামা:সম্পরির:েৃত:েোরলযকর:

সকল:আইরন:উিরসকররর:যিযক:যনও়েো:হযব 

 

5. আইগডফির্ট কাগডপর কফর্ এবং সমস্ত আইফি উিরসকফরর / সকফবধাগ ােীর র্িকািার 

প্রমাণ -:আসযলর:সোযি: োচোই:করো:হযব 

 

6. অিকগমাদগির ফচর্ি / POA:সম্পরির:আসল:কোগজপত্র:সাংগ্রহ:করোর:জন্:আইরন:উিরসকরর:

/:সকরবধ্োযভোগীর:পযক্ষ:অন্:আইরন:উিরসকরর:দ্বোরো:কো ভকর। 

 

). স্বীকৃফত:নরির:তোরলকো়ে:যনও়েো:উরচত: ো:সম্পরির:আসল:কোগজপযত্রর:সাংগ্রহ:রনক্রিত:কযর:

সম্পরির:েৃত:েোরলযকর:আইরন:উিরসকরর:/:সকরবধ্োযভোগীযক:হস্তোন্তর:করো:উরচত। 

 

 

9. প্রক্তিযা র্ে পাগলাচিা 

এই:প্রক্রি়েো: রন়েন্ত্রক:রনযেভরর্কো: /:অভ্ন্তরীণ:প্রয়েোজনী়েতো: রহসোযব:বো: েন:প্রয়েোজনী়ে:যসই: রহসোযব:

সকররক্ষতভোযব:প ভোযলোচনো:করো:হযব। 
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